
SERVIZIO PARAMETRO/INDICATORE U.M. VALORE VALORE VALORE VALORE 
Descrizione Descrizione Cod 2012 2011 2010 2009

CENTRO GIOVANI E POLITICHE 
GIOVANILI N. iniziative‐eventi realizzati N. 13,00 14,00 3,00 ND
CENTRO GIOVANI E POLITICHE 
GIOVANILI N. gruppi ospitati N. 5,00 6,00 5,00 ND
CENTRO GIOVANI E POLITICHE 
GIOVANILI N. momenti formativi N. 3,00 3,00 3,00 ND
CENTRO GIOVANI E POLITICHE 
GIOVANILI N. accessi medi giornalieri N. 12,00 13,00 10,00 ND
CENTRO GIOVANI E POLITICHE 
GIOVANILI N. incontri di coordinamento/progettazione/valutazione N. 8,00 24,00 24,00 ND
ASSISTENZA AD PERSONAM N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 7,00 6,00 5,00 ND
ASSISTENZA PRE‐POST SCUOLA N. domande in lista d'attesa N. 0,00 0,00 0,00 ND
ASSISTENZA PRE‐POST SCUOLA N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 329,00 250,00 217,00 ND
CONTRIBUTI ECONOMICI E BORSE DI 
STUDIO N. contributi erogati per rimborsi libri di testo N. 52,00 80,00 59,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. associazioni/enti coinvolti N. 24,00 24,00 21,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. corsi di formazione programmati N. 5,00 3,00 2,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. iniziative‐eventi realizzati N. 2,00 2,00 1,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. genitori coinvolti nel servizio pedagogico N. 377,00 418,00 216,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. insegnanti coinvolti nel servizio pedagogico N. 355,00 309,00 333,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. studenti coinvolti nel servizio pedagogico N. 777,00 712,00 521,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. partecipanti formazione Scuola nel Parco N. 67,00 110,00 57,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. incontri progettazione Scuola nel Parco N. 2,00 2,00 2,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. ore mediazione intercultura Ore 46,00 110,00 10,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. utenti mediazione intercultura N. 12,00 127,00 20,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. studenti coinvolti Orientamento N. 264,00 297,00 258,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. istituti comprensivi Orientamento N. 9,00 9,00 8,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. incontri di supervisione/coordinamento N. 12,00 11,00 10,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. partecipanti agli eventi realizzati N. 684,00 200,00 34,00 ND
INIZIATIVE PSICO ‐ PEDAGOGICHE N. corsi operatori 03 N. 2,00 ND ND ND
MENSA SCOLASTICA N. pasti erogati N. 67.375,00 65.571,00 62.497,00 ND
MENSA SCOLASTICA N. di incontri della Commissione Mensa N. 4,00 2,00 2,00 ND
MENSA SCOLASTICA N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 462,00 612,00 641,00 ND
MENSA SCOLASTICA N. reclami N. 1,00 0,00 0,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. domande presentate nell'anno ‐ campo estivo N. 45,00 48,00 35,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) ‐ campo estivo N. 45,00 48,00 65,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. domande presentate nell'anno ‐ nido e materna in affidamento N. 44,00 44,00 44,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) ‐ nido e materna in affidamento N. 44,00 44,00 44,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. domande presentate nell'anno ‐ centro bambino e genitori N. 25,00 24,00 24,00 ND
SERVIZI RICREATIVI N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) ‐ centro bambino e genitori N. 25,00 21,00 21,00 ND
TRASPORTO SCOLASTICO N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 287,00 273,00 273,00 ND
TRASPORTO SCOLASTICO N. reclami N. 1,00 1,00 2,00 ND
SPORTELLO AL PUBBLICO ‐ SERVIZI 
SCOLASTICI N. ore settimanali di apertura al pubblico Ore 31,00 31,00 31,00 ND
SPORTELLO AL PUBBLICO ‐ SERVIZI 
SCOLASTICI N. giorni settimanali di apertura al pubblico GG 6,00 6,00 6,00 ND
BIBLIOTECA N. audiovisivi disponibili al 31/12 N. 5.997,00 5.634,00 5.873,00 ND
BIBLIOTECA N. volumi disponibili complessivamente (escluso archivio storico) al 31/12 N. 39.134,00 38.355,00 36.879,00 ND
BIBLIOTECA N. periodici/riviste disponibili al 31/12 N. 100,00 104,00 113,00 ND
BIBLIOTECA N. postazioni fisse per internet N. 10,00 10,00 10,00 ND
BIBLIOTECA N. prestiti effettuati N. 29.818,00 30.013,00 32.247,00 ND
BIBLIOTECA N. solleciti per mancata restituzione N. 1.094,00 1.222,00 1.294,00 ND
BIBLIOTECA N. iniziative‐eventi realizzati per la promozione della lettura N. 27,00 28,00 32,00 ND



BIBLIOTECA N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 7.905,00 7.620,00 7.311,00 ND
BIBLIOTECA N. utenti presenti‐attivi mediamente nell'anno N. 1.889,00 1.879,00 1.823,00 ND
BIBLIOTECA N. ore annuali di apertura al pubblico Ore 1.692,00 1.660,00 1.660,00 ND
BIBLIOTECA N. giorni settimanali di apertura al pubblico GG 6,00 6,00 6,00 ND
BIBLIOTECA N. giorni annui di apertura al pubblico GG 300,00 298,00 293,00 ND
BIBLIOTECA N. accessi medi giornalieri N. 100,00 90,00 100,00 ND
BIBLIOTECA N. iniziative promozione biblioteca (bambini‐ragazzi) N. 8,00 15,00 19,00 ND
BIBLIOTECA N. altri eventi biblioteca (Reggionarra ecc...) N. 5,00 7,00 4,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. associazioni/enti coinvolti N. 7,00 7,00 7,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. finanziamenti ricevuti N. 1,00 0,00 1,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. gemellaggi attivi N. 3,00 3,00 3,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. persone ospitate N. 529,00 425,00 3.190,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. scambi realizzati N. 8,00 8,00 12,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. visite all'estero N. 4,00 3,00 3,00 ND
SCAMBI E GEMELLAGGI N. visite locali N. 4,00 4,00 4,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. corsi programmati N. 4,00 1,00 3,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. iniziative‐eventi realizzati N. 30,00 21,00 25,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. partecipanti alle iniziative promosse N. 5.019,00 10.560,00 8.396,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. film proiettati N. 25,00 33,00 33,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. gite e visite culturali N. 3,00 3,00 4,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. mostre d'arte N. 6,00 8,00 4,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. visitatori coinvolti negli eventi del comune N. 14.143,00 17.188,00 13.150,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. corsi per adulti N. 4,00 1,00 1,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. conferenze, incontri, spettacoli estivi, presentazioni libri N. 13,00 13,00 23,00 ND
INIZIATIVE CULTURALI N. Iniziative memoria 25 aprile N. 6,00 4,00 2,00 ND
CITTA' SLOW N. contributi erogati N. 2,00 1,00 2,00 ND
CITTA' SLOW N. iniziative‐eventi realizzati N. 1,00 1,00 2,00 ND
CITTA' SLOW N. progetti attivati N. 3,00 2,00 2,00 ND
CITTA' SLOW N. partecipazioni alle iniziative promosse dalla rete N. 2,00 3,00 4,00 ND
CITTA' SLOW N. incontri realizzati/partecipati N. 7,00 7,00 4,00 ND
FIERE N. convenzioni approvate N. 1,00 1,00 1,00 ND
FIERE N. fiere N. 2,00 2,00 2,00 ND
FIERE N. espositori N. 175,00 170,00 170,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. convenzioni N. 11,00 11,00 11,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. impianti sportivi di altri enti gestiti in convenzione N. 1,00 1,00 1,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. impianti sportivi dell'ente gestiti da associazioni sportive tramite apposite convenzioni N. 10,00 10,00 10,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. associazioni sportive che gestiscono gli impianti N. 8,00 8,00 8,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. associazioni sportive fruitrici N. 30,00 30,00 30,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. calendari scolastici elaborati N. 4,00 4,00 4,00 ND
PROMOZIONE E GESTIONE SPORT N. calendari extrascolastici elaborati N. 7,00 7,00 7,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. iniziative‐eventi realizzati N. 242,00 223,00 241,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. patrocini concessi N. 39,00 30,00 47,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. sponsor N. 16,00 23,00 21,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. partecipazioni associazioni/enti all'organizzazione di iniziative/eventi N. 191,00 162,00 200,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. contributi da enti N. 12,00 3,00 4,00 ND
SERVIZI TURISTICI ‐ PROMOZIONE DEL 
TERRITORIO N. incontri con gli operatori turistici/associazioni/enti N. 44,00 72,00 96,00 ND
ASILI NIDO N. iscritti Centro Ludovico N. 25,00 24,00 15,00 ND
ASILI NIDO N. domande accolte (utenti ideonei al servizio) N. 46,00 42,00 42,00 ND



ASILI NIDO N. domande in lista d'attesa N. 18,00 6,00 12,00 ND
ASILI NIDO N. utenti (fruitori‐iscritti effettivi totali) N. 46,00 42,00 42,00 42,00
RAPPORTI CON ISTITUTI SCOLASTICI 
CONVENZIONATI N. scuole convenzionate N. 1,00 1,00 1,00 ND


